
115/01/25課程表 

時間 課程 內容 積分 

08:30-09:30 

專業課程-多元族群文化

敏感度及能力 

多元族群文化敏感度及

能力 

一、提升對多元文化

的認識與尊重。 

二、培養文化敏感度

與文化能力。 

三、提供符合文化需

求的照顧服務。 

1.2 

09:30-11:30 
專業倫理-性別敏感度 

性別敏感度暨職場暴力 

了解長期照顧從業人

之類型，及投入長照

服務容易面臨的性騷

擾議題，期透過了解

性別平等機制、性別

工作平等法，知道若

遇性騷擾如何求救及

申訴。 

2.4 

11:30-12:30 
專業品質-感染管制 

居家照護感染控制 

照顧服務員需近距離

提供照顧服務，每日

需在不同的地點奔

波，接觸的對象多

元，面對肉眼看不到

的細菌或病毒，感染

風險相對較高，學習

如何自我保護及服務

時消毒管控十分重

要。 

1. 認識居家常見傳

染疾病 

 

2.簡易防護裝備(口

罩、護目鏡等等)的

正確使用及消毒方式 

 

3.照顧服務員進出案

家及醫院診所的自我

消毒原則 

1.2 

12:30-13:30 午休 



13:30-15:30 

專業課程-原住民族文化

敏感度 

文化安全與原住民族長

期照顧 

1.瞭解原住民照顧過

程文化安全的重要性 

2.瞭解文化安全概念

及各項評估因素 

2.4 

15:30-16:30 
專業法規-消防安全 

居家消防安全 

指導一線工作人員如

何正確面對各種消防

意外事件，認識消防

設備、法規及器材。 

1.2 

16:30-17:30 
專業品質-緊急應變 

居家安全維護 

1.指導一線工作人員

當緊急災害發生時，

初步判斷危害事件衝

擊大小，並做出適當

應對，例如水災、地

震、用電安全。 

在照顧長輩時若遇到

災害該如何應變 

1.2 

 


