
奇美醫療財團法人柳營奇美醫院 

114年度長照與身障家照據點共融試辦計畫 柳營大區家照共融據點 

照顧實務指導員訓練 課程表 

課程主題：服務概念與倫理、家照者問題需求與關係建立、精障與身障個案服務技巧及注意事項 

課程時間：民國 114年 07月 05日(六) 08：00-17：20 

課程地點：奇美醫療財團法人柳營奇美醫院 生活大樓一樓 第五會議室（臺南市柳營區太康里 201號） 
 

 

項

次 
課程時間 

時

數 
課程名稱 課程內容 授課老師 教學方法  

1 07:50-08:00 學員報到  

2 08:00-09:00 1 
照顧實務指導員 

照顧服務概念與倫理 

1. 照顧實務指導員角色任

務、服務內涵 

2. 服務理念與工作倫理 

林唐薇 課室教學  

3 09:00-10:00 1 
認識家庭照顧者 

樣態與問題需求 

1. 家庭照顧者樣態與需求 

2. 長照 2.0 家庭照顧者支

持網絡計畫簡介 

3. 家庭照顧者相關資源 

(含長照資源及家庭照顧者支

持性服務) 

林唐薇 課室教學  

4 10:00-10:10 休息時間  

5 10:10-12:10 2 關係建立與需求了解 

1. 建立專業關係及會談技巧 

2. 了解個案照顧需求 

3. 釐清照顧觀念與作法 

鍾艾家 課室教學  

6 12:10-13:10 午餐與休息時間  

7 13:10-15:10 2 
精障個案服務技巧

及注意事項 

1. 精障個案服務技巧 

2. 精障個案服務注意事項 

3. 精障個案相關資源 

劉昭芬 課室教學  

8 15:10-15:20 休息時間  

9 15:20-17:20 2 
身障個案服務技巧

及注意事項 

1. 身障個案服務技巧 

2. 身障個案服務注意事項 

3. 身障個案相關資源 

蔡宜貞 課室教學  

10 17:20 感謝參與  

 

  



奇美醫療財團法人柳營奇美醫院 

114年度長照與身障家照據點共融試辦計畫 柳營大區家照共融據點 

照顧實務指導員訓練 課程表 

課程主題：技術指導教學及訓練 

課程時間：民國 114年 07月 06日(日) 08：00-17：20 

課程地點：奇美醫療財團法人柳營奇美醫院 生活大樓一樓 第五會議室（臺南市柳營區太康里 201號） 
 
 

課程分組備註： 

學員分為四組，由講師輪替帶領小組執行「主題實例演練」及「回覆示教評核」。 

主題 A:(1)翻身拍背(2)肢體關節活動  

主題 B:(1)穿脫衣服、沐浴及洗頭含床上擦澡、床上洗頭、更換尿片(2)會陰沖洗 

主題 C:(1)移位、上下床、坐下 /離座、刷牙洗臉、(2)甘油球通便 

主題 D:(1)尿管及鼻胃管之固定與清潔(2)協助進食或管灌餵食 

 

項

次 
課程時間 

時

數 
課程名稱 課程內容 

授課老師 

主講/助理 
教學方法  

1 07:50-08:00 學員報到  

2 08:00-10:00 2 

技術指導教學及

訓練 

-身體照顧類 

1. 翻身拍背 

2. 肢體關節活動 

A(主講)：周淑滿 

B(助理)：何京撰 

情境教學

法 
 

3 10:00-10:10 休息時間  

4 10:10-12:10 2 

技術指導教學及

訓練 

-生活照顧類 

1. 穿脫衣服、沐浴及洗頭

(含床上擦澡、床上洗頭) 、

更換尿片 

2. 會陰沖洗 

C(主講)：何京撰 

D(助理)：周淑滿 

情境教學

法 
 

4 12:10-13:10 午餐與休息時間  

5 13:10-15:10 2 

技術指導教學及

訓練 

-生活照顧類 

1. 移位、上下床、坐下離

座、刷牙洗臉 

2. 甘油球通便 

A(助理)：張豐媚 

B(主講)：連秋雁 

情境教學

法 
 

6 15:10-15:20 休息時間  

7 15:20-17:20 2 

技術指導教學

及訓練 

-技術性類 

1. 尿管及鼻胃管之固定與

清潔 

2. 協助進食或管灌餵食 

C(助理)：連秋雁 

D(主講)：張豐媚 

情境教學

法 
 

8 17:20 感謝參與  

 

  



奇美醫療財團法人柳營奇美醫院 

114年度長照與身障家照據點共融試辦計畫 柳營大區家照共融據點 

照顧實務指導員訓練 課程表 

課程主題：實例演練(回覆示教) 

課程時間：民國 114年 07月 13日(日) 08：00-17：20 

課程地點：奇美醫療財團法人柳營奇美醫院 生活大樓二樓 居家護理所右側大教室（臺南市柳營區太康里 201

號） 

 

 

課程分組備註： 

學員分為四組，由講師輪替帶領小組執行「主題實例演練」及「回覆示教評核」。 

主題 A:(1)翻身拍背(2)肢體關節活動  

主題 B:(1)穿脫衣服、沐浴及洗頭含床上擦澡、床上洗頭、更換尿片(2)會陰沖洗 

主題 C:(1)移位、上下床、坐下 /離座、刷牙洗臉、(2)甘油球通便 

主題 D:(1)尿管及鼻胃管之固定與清潔(2)協助進食或管灌餵食 

 

項

次 
課程時間 

時

數 
課程名稱 課程內容 

授課老師 

主講/助理 
教學方法  

1 07:50-08:00 學員報到  

2 08:00-10:00 2 實例演練(回覆示教) 情境演練(一) 

A(主講)：周淑滿 

B(主講)：何京撰 

C(主講)：連秋雁 

D(主講)：張豐媚 

情境教學法  

3 10:00-10:10 休息時間  

4 10:10-12:10 2 實例演練(回覆示教) 情境演練(二) 

A(主講)：周淑滿 

B(主講)：何京撰 

C(主講)：連秋雁 

D(主講)：張豐媚 

情境教學法  

4 12:10-13:10 午餐與休息時間  

5 13:10-15:10 2 實例演練(回覆示教) 情境演練(三) 

A(主講)：周淑滿 

B(主講)：何京撰 

C(主講)：連秋雁 

D(主講)：張豐媚 

情境教學法  

6 15:10-15:20 休息時間  

7 15:20-17:20 2 實例演練(回覆示教) 情境演練(四) 

A(主講)：周淑滿 

B(主講)：何京撰 

C(主講)：連秋雁 

D(主講)：張豐媚 

情境教學法  



奇美醫療財團法人柳營奇美醫院 

114年度長照與身障家照據點共融試辦計畫 柳營大區家照共融據點 

照顧實務指導員訓練 課程表 

8 17:20 感謝參與  

 


