【新北市政府114年度志願服務人員召募】
壹、目的：積極鼓勵民眾參與志願服務，擴大整體志願服務動能，以健全新北市志願服務體系。
貳、主辦單位：新北市政府。
參、召募對象：凡年滿16歲，具服務熱忱者。
肆、召募日期：114年7月1日起受理報名，至114年7月31日止。
伍、需求單位及相關內容：
	單位
	服務地點
/地址
	需求人數
	服務內容
	服務時間
	條件
	單位聯絡人
及電話

	新北市立八里愛心教養院(八里) 
	新北市八里區華富山37號
	6
	地板滾球社團協助(陪伴院生練習
	每周一下午
13:30-16:30
	16歲以上民眾
	蔡文菁社工/26106677#213

	新北市立八里愛心教養院(八里) 
	新北市八里區華富山37號
	2
	輪標舞社團協助(陪伴院生練習)
	每周六上午
9:30-11:30
	16歲以上民眾
	蔡文菁社工/26106677#213

	新北市立八里愛心教養院(八里) 
	新北市八里區華富山37號
	10
	社團課程協助(園藝治療、生聲樂團、體能遊戲)
	週一至週五
8：00-16：30
配合社團時間
	16歲以上民眾
	蔡文菁社工/26106677#213

	新北市立八里愛心教養院(八里) 
	新北市八里區華富山37號
	2
	協助院生課業輔導
	週末假日
	16歲以上民眾
	蔡文菁社工/26106677#213

	新北市立八里愛心教養院(八里) 
	新北市八里區華富山37號
	2
	院區室內外景觀營造與養護、鐵工、水電維修
	不固定時間
	16歲以上民眾
	蔡文菁社工/26106677#213

	新北市立八里愛心教養院(八里) 
	新北市八里區華富山37號
	
10

	社區適應活動(陪伴院生外出活動、支援活動課程)
	週一至週五
8：00-16：30
不定時段服務
	16歲以上民眾        
	蔡文菁社工/26106677#213


	新北市立八里愛心教養院(八里) 
	新北市八里區華富山37號
	
10

	團康服務(帶領院生帶動唱、樂器演奏等陪伴活動)
	1.週一至週五
8：00-16：30固定時段服務
2.寒、暑假
	1.16歲以上公私高中(職)以上各級學校且具社會服務熱忱之在學青少年             2.企業團體               
	蔡文菁社工/26106677#213


	新北市立八里愛心教養院附設三峽日間托育中心(三峽)
	新北市三峽區光明路71號7樓
	3
	協助身心障礙幼兒社團課程或社區適應外出課程
	週一至週五
9：00-12：00、13:30-16:30
固定時段服務
	16歲以上民眾
	林芮芳社工/85124112#11


	新北市立八里愛心教養院附設三重日間托育中心(三重)
	新北市三重區光復路1段76號1、2樓
	6
	協助身心障礙幼兒社團課程或社區適應外出課程
	每週三、四、五上午
9：30-12：30
固定時段服務
	16歲以上民眾
	林佑璇社工/26733523#126


	仁愛之家
	新北市萬里區玉田61號
	2位
	1.協助萬里地區獨居老人送餐服務。
2.電話關懷問候萬里地區獨居老人。
	週一至週五
上午09:00-12:00
(排班制，每次至少3小時)
	1.年齡：20歲上。                        2.學歷：小學畢業以上。             3.具備基本溝通力。4.樂於與長輩互動，具備台語能力佳。
	陳柏丞/24922511分機601

	
社會局
	新北市政府社會局中和社會福利服務中心(新北市中和區南山路236號9樓)
	3
	實物銀行物資分類包裝及出入庫事宜
	週一至週五
上午09:00-12:00
下午14:00-17:00
(排班制，每次至少服務3小時)
	1.具簡易電腦操作能力               2.有駕照者為佳
	王賢銘/86688826
分機12

	社會局
	三重社會福利服務中心
新北市三重區溪尾街73號3樓
	5
	獨居長者、脆弱家庭及高風險個案社區關懷訪視服務
	配合社工擬定之服務計畫，提供單次或定期前往案家關懷訪視。
	1.具服務熱忱、健談         
2.具備交通工具尤佳
	陳玟伶
/29826255分機315

	社會局
	文山社福中心-新北市新店區北新路一段86號10樓
	3
	櫃台行政業務協助
	週一至週五
上午09:00-12:00
下午14:00-17:00
(排班制，每次至少服務3小時)
	1.具耐心及熱忱      2.具與民眾應對能力
	林明慧/29111819
分機24

	秘書處
	新北市政府行政大樓B1及19樓(新北市板橋區中山路一段161號BI及19樓)
	6
	協助收文、發文業務
	週一至週五
上午08:30-12:00
下午13:30-17:00
(排班制，每次至少服務3小時)
	肯學習及有熱忱服務心
	黃双祿/29603456
分機2230

	
客家事務局
	新北市客家文化園區（新北市三峽區隆恩街239號）
	10
	導覽解說、展廳服務、綠美化植栽、環境教育
	週一至週五        上午09:00-12:00下午13:00-17:00（排班制）
	對文化推廣及客家文化有興趣
	邱兆乾/26729996分機305

	
原民局
	新北都會西區原住民族家庭服務中心新北市三重區重新路五段609巷4號3樓之8(湯城區）
	10
	櫃台行政業務協助
活動協助
關懷訪視
（可擇一）
	週一至週五        上午08:30-12:00下午13:30-17:00(排班制，每次至少服務3小時)
	具有愛心、服務熱忱、有責任感、身心健康，無不良嗜好者。
	孫茹雯 社工/02-7730-9984 分機2103

	財政局
	新北市政府稅捐稽徵處瑞芳分處
（新北市瑞芳區明燈路3段42號1-2樓）
	2
	櫃台引導、行政支援及宣導服務等
	週一至週五
上午08:30-11:30
下午13:30-16:30
(排班制，每次至少服務3小時)
	具簡易電腦操作能力
	陳冠宇/24062800
分機811

	財政局
	新北市政府稅捐稽徵處林口分處(新北市林口區忠孝二路55號3樓)
	1
	入口處引導民眾辦理業務分流
	週二   上午08:00-12:00  (排班制，每次至少服務3小時)
	具服務熱忱、耐心、學習精神
	林振齊/26005200
分機249

	工務局
	新北市政府高灘地工程管理處     1.大漢溪濕地生態廊道服務中心/板橋區華江橋下   2.大漢溪人工濕地/華江橋至城林橋之間8座人工濕地
	10
	1.服務中心值勤
2.濕地導覽解說
	服務中心週二至週日上午班09:00-13:00下午班13:00-17:00 (排班制，每次至少服務4小時)  濕地導覽依團體預約申請場次登記服勤
	1.熱愛戶外自然環境。
2.能面對民眾進行導覽解說。
	陳汝惠/89699596
分機201

	觀光旅遊局
	(秘書室)
新北市政府行政大樓26樓/市民廣場
(新北市板橋區中山路一段161號26樓東側及活動期間市民廣場活動服務台)
	10
	本局26樓辦公區服務台或「新北歡樂耶誕城」活動服務台洽公導引或活動諮詢
	週一至週五
上午08:30-12:00
下午13:30-17:00
(每次服務至少3小時，配合排班)
	具服務熱忱、有興趣參與大型活動遊客服務
	江致萱/29603456
分機4123

	觀光旅遊局
	(風景區管理科) 烏來遊客中心、猴硐煤礦園區遊客中心、十分遊客中心
	6
	櫃台服務
	週一至週日        上午09:00-12:00下午13:00-17:00 (排班制，每次至少服務3小時)
	具國、台語或多國語言尤佳
	江影菁/29603456
分機4163

	
交通局
	新北市交通事件裁決處-樹林辦公室新北市樹林區中正路248巷7號A棟
	5
	1.臨櫃申辦業務。      2.引導服務及協助抽取號碼牌                         3.協助民眾辦理各項交通申請案件及填寫申請資料。                         4.提供相關諮詢服務 5.申請書填寫登錄業務。
	週一至週五        早班08:30-11:30中班11:30-14:00午班14:00-17:00  (排班制，每次至少服務3小時)
	年滿20歲，身心健康、具服務熱忱、溝通能力及積極學習動機或稍具基本法律素養者。
	游佳蓉/
電話:8978-6101(#605)
傳真:8952-6101

	文化局
	新店十四張歷史建築園區/新北市新店區央北路二段206巷6號
	3
	展場服務、協助執行推廣活動
	週一至週日09:00-17:00   (不定期排班制)
	1.具服務熱忱及團隊合作精神。       2.簡易電腦及手機操作能力。
	郭詠傑/
2960-3456
分機4502

	
	新北市坪林茶業博物館/新北市坪林區水德里水聳淒坑19-1號
	10
	驗票、展場服務、協助執行推廣活動
	1.週一至週五  上午09:00-12:00下午13:00-17:00 2.週六至週日  上午09:00-12:00下午13:00-17:30
	具服務熱忱及團隊合作精神
	黃心榆/
2665-6035
分機210

	文化局
	樹林藝文中心/新北市樹林區樹新路40-8號
	5
	1.演出班：演藝廳前臺觀眾服務，如進館引導、諮詢、問卷發放等。               2.管制站班：留守後臺，管制演藝團隊人員進出。
	週二至週日09:00-22:00（排班制，每次至少服務3小時，演出班多為平日晚上及假日，管制站班平日及假日皆有，詳細時間由中心每月另行公佈班表）
	1.服務時段需配合各檔節目演出時段，能配合晚上及假日執勤，為佳。       2.能長期服務。   3.口齒清晰，善於溝通及與人互動。   4.年滿18歲。    5.對藝文展演活動或表演藝術有熱忱及興趣者。
	蔡宓凌/
2682-0035
分機17

	
	國定古蹟林本源園邸/新北市板橋區西門街9號
	5
	1.古蹟導覽
解說
2.展場服務
3.活動協助
	1.周一至周日09:00至17:00(登記排班制)2.專案活動則依個案情形登記服務。
	1.具備公共服務熱誠、耐心、同理心、榮譽心。         2.須年滿18歲，且每年度服務時數須達90小時（含）以上方得續聘（無給職）           3.須具備電office軟體、手機APP應用軟體等基礎能力。           4.具備手語、英語、日語、韓語或其他外語、文書編輯、導覽等能力者佳。
	李至豪 / 2965-3061分機38

	文化局
	新莊文化藝術中心/新北市新莊區中平路133號
	5
	推廣藝文活動、演藝廳觀眾服務
	週一至週日    上午09:00-12:00下午13:00-17:00晚上18:00-22:00  (不定期排班制，每次至少服務3-4小時)
	需接受基本訓練及特殊訓練，且能長期服務。
	許毓芳/
2276-0182分機322

	
	新北市立鶯歌陶瓷博物館/新北市鶯歌區文化路200號
	12
	1.教室課程支援2人。2.觀眾服務6人。   3.中、外文導覽4人。
	分上下午二時段，假日優先：  9:00-12:00  13:00-17:00    (排班制)
	1.熱心助人，樂於學習、關懷協助遊客。2.陶瓷藝術文化有興趣者。                    3.導覽組須中文口語順暢並具備外語能力。
	洪國騰/
8677-2727
分機707

	
	新北市美術館/
新北市鶯歌區館前路300號
	50
	1.觀眾服務(協助維護展品安全與展場秩序，參觀動線引導、觀眾諮詢、設施洽借等)    2.教育活動(協助各項活動，支援教育空間、工作坊、課程等)導覽(支援定時導覽、團體導覽，協助導覽進行。導覽須經考核)
	週二至週日上午10:00-14:00，週二至週五下午13:30-17:30，週六日下午14:00-18:00(每週至少服務一個班次)
	1.對藝術文化有興趣2.具有服務熱忱   3.願配合新北市美術館志工隊管理要點及相關規定
	張耀月/2679-6088分機425

	
地政局-
	新北市中和地政事務所(新北市中和區復興路280號)
	2
	土地登記及相關法規諮詢服務/引導式服務/簡易翻譯
	週一至週五
上午09:00-12:00
下午14:00-17:00
(排班制，每次至少服務3小時)
	1.具地政、稅捐、測量、法律相關經歷者或熟稔相關法規；或
2.新住民具簡易翻譯能力
	郭小姐/22470101
分機101

	
	新北市瑞芳地政事務所新北市瑞芳區一坑路43號5樓（新北市瑞芳國小千禧樓5樓）
	1
	1.櫃台行政
2.引導諮詢服務
	(週一至週五)  上午09:00-12:00下13:30-16:30
(排班制，每次至少服務3小時)
	具溝通、協調能力
	倪佳連/24974106
分機101

	中和區公所

	中和區廟子尾鶴齡交誼中心
(新北市中和區廟美街6 巷3 號)
	5
	為獨居長者送餐服務
	週一至週五
中午1小時
(排班制)
	自備機車
	鄭翠雲
2248-2688
分機276

	平溪區公所
	菁桐社區發展協會
新北市平溪區菁桐里菁桐街65-1號
	1~5
	長者陪伴與業務處理
	週一至週五    上午08:00~11:00   下午12:00~15:00
	熱忱、耐心。簡易資料整理及電腦操作。
	程凱生
/24951511

	新店區公所-

	新店區轄內碧潭水岸、和美山步道、獅頭山步道、二叭子植物園、柴埕步道、屈尺步道、廣興水岸、銀河洞步道、獅仔頭山步道等9條步道
	6
	新店區內9條步道導覽解說
	1.定點導覽：每周二09:00-12:00
2.導覽申請：依民眾申請時間調整安排人力
	1.對步道導覽充滿熱忱               2.喜愛戶外活動，樂於與人分享自然之美3.參加專業的步道導覽解說訓練，培養導覽技能           4.完成培訓並通過評估後，正式成為導覽志工
	陳宗暘/29112281分機2203

	新北市政府衛生局
	新北市板橋區英士路192-1號
	6
	接待並指引洽公民眾、收發文件整理、臨時性活動人力支援
	週一至週五
上午08:00-12:00
下午13:30-16:30
(排班制，每次至少服務3小時)
	1.需年滿16歲，有服務熱忱、愛心及耐心
2.歡迎65歲以上長者加入志工行列
	程綺凡/2257-7155分機2637

	新北市三重區衛生所
	新北市三重區新北大道一段1號
	5
	協助接聽總機、公共衛生業務資料整理、電腦建檔、紙本單張整理
	週一至週五
上午8:30-11:30
(排班制，每次至少服務3小時)
	具簡易電腦操作能力及接聽電話
	廖惠/29825233
分機317

	新北市土城區衛生所
	新北市土城區和平路26號
	5
	服務台指引,門診區填單
	週一至週四
上午08:30-11:30
	具服務熱忱
	洪淑娟/2260-3181分機331

	新北市板橋區衛生所
	新北市板橋區英士路192號
	5
	協助門診服務、社區健康篩檢設站.其他支援性服務事項
	每周一次
上午8:30-11:30
	識字.騎機車
	柯小姐/2258-6606分機314

	新北市坪林區衛生所
	新北市坪林區坪林街104號
	2
	業務協助
	週一至週五
上午08:30-12:00
下午13:30-17:00
(排班制，每次至少服務3小時)
	1.具簡易電腦操作能力
2.台語
	陳意婷/2665-6272

	新北市瑞芳區衛生所
	新北市瑞芳區明燈路三段1號
	2
	行政業務協助
	週一至週五
上午08:30-12:00
下午13:30-17:00
(排班制，每次至少服務3小時)
	具簡易文書處理
	練淑梅/2497-2132分機26

	新北市萬里區衛生所
	新北市萬里區瑪鋉路157號
	3
	櫃台行政業務協助
	週一至週五
上午08:00-11:30
週三
下午13:00-16:00
(排班制，每次至少服務3小時)
	櫃台指引及單張書寫
	杜明潔/2492-1117分機302

	新北市樹林區衛生所
	新北市樹林區樹新路40-7號1樓
	2
	1.協助衛生所門診業務
2.資料整理
3.服務民眾
	週一~週五
上午08:00-11:30
下午13:30-16:30
不定時17:00-20:00(排班制)
	1.具服務熱忱。
2.體能狀況良好尤佳
	李佩家/2681-2134分機6332

	新北市貢寮區衛生所
	新北市貢寮區仁愛路128號
	2
	櫃台行政業務協助
	週一至週五
上午08:30-11:30
下午13:30-14:30
(排班制，每次服務3小時)
	具熱誠，能與民眾互動引導
	李庭嘉/2490-1431

	新北市鶯歌區衛生所
	新北市鶯歌區文化路389號
	5
	門診預防保健服務協助
	週一至週五
上午08:30-11:30
下午13:00-16:00
(排班制，每次至少服務3小時)
	具服務熱誠、協助民眾文書填寫、電話訪問
	方秀玲/2670-2304分機69

	新北市金山區衛生所
	新北市金山區衛生所(新北市金山區民生路59號)
	3
	門診協助民眾量血壓、身高體重、抽號碼牌
	週一至週五
上午08:00-11:00
(排班制，每次至少服務3小時)
	肯走動，熱心服務，態度和善
	張怡婷/2498-4807分機25

	新北市深坑區衛生所
	新北市深坑區深坑街165號
	2
	行政業務協助
	週一至週五
上午09:00-12:00
下午13:30-16:30
(排班制，每次至少服務3小時)
	具簡易電腦操作能力
	王詩茹/2662-1567分機319

	新北市毒品危害防制中心
	新北市板橋區英士路192-1號
	2
	1.協助毒品防制相關宣導(含校園及社區等)
2.個案關懷、追蹤輔導中心列管之藥癮個案
	週一至週五
上午08:30-12:00
下午13:30-17:00
	1.需年滿16歲，有服務熱忱、愛心及耐心、不排斥藥癮個案
2.歡迎65歲以上長者加入志工行列
3.具以下條件者尤佳：
(1)已完成志工基礎教育訓練課程
(2)具相關工作經驗（如輔導、教育、社工、公共衛生、法律等）
	陳小姐/
2257-7155分機2770



