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輔英科技大學護理學院高齡全程照顧人才培育中心 

照顧服務員執行「口腔內(懸壅垂之前)及人工氣道管內分泌物之清潔、抽吸與移除」 

之照顧服務員訓練實施計畫 

一、 緣起： 

長期照顧個案之口腔內及人工氣道管內分泌物需要及時抽吸清除避免發生哽塞意外，而照顧服務員執行

相關技術應接受相關訓練課程及認證，確保照顧品質及個案安全，故辦理此課程訓練，以提升照顧服務

員照顧專業及滿足個案基本照顧需求。 

二、 目的： 

本課程將引導學習者認識成人及兒童呼吸道結構及功能，並能觀察及評估緊急異常情況，執行安全正確

之口腔內(懸壅垂之前)及人工氣道管內分泌物之清潔與抽吸技術，課程並安排實際臨床實習，將有助於學

習者具備學科知識及術科操作能力，確保訓練計劃專業之完整性。 

三、 指導單位： 

高雄市政府衛生局 

四、 主辦單位： 

輔英科技大學護理學院高齡全程照顧人才培育中心 

五、 協辦單位(依照首字筆畫排序) 

天主教聖功醫療財團法人附設聖功護理之家 

文雄護理之家 

橙田護理之家 

六、 辦理地點 

學科和術科：輔英科技大學第三教學大樓 F301教室(高雄市大寮區進學路 151號) 

（交通資訊請見附件） 

實習：上列之協辦單位(平均分派學員) 

七、 辦理時間： 

112年 04/08 (六) 、04/09 (日)  

實習時間為課程結束後一周，依照單位提供時段，學員平均人數至單位完成 

八、 參加對象、人員及資格限制： 

(一) 參加對象：具有照顧服務員資格者 

(二) 預定參加人數：30人 

九、 相關證明文件備查(上課當天請影印帶來繳交並存查) 

1. 照顧服務員結訓證書或照顧服務員單一級技術士(擇一)正反面影本 

2. 長照人員小卡正反面影本 

  



2 
 

十、 報名費用及方式(一律網路報名)) 

(一) 報名費用：3600元(四人同行共學，九折優惠~3240元/人)  

(二) 報名網址：https://www.beclass.com/rid=274b03a63db58f989eb7， 

或請掃描右方 QR Code 報名。 

 (三) 匯款資訊：中國信託/鳳山分行，金融機構代碼：822  

銀行帳號：2295-4021-7927  

(四) 繳費後請於三日內重返報名表，點選                      回填匯款資訊才算完成報名。 

 

(五) 線上報名且完成繳費者方視為完成報名手續。諮詢電話:07-781-1151分機 6180陳小姐      

十一、訓練內容： 

(一) 訓練課程名稱：照顧服務員執行「口腔內(懸壅垂之前)及人工氣道管內分泌物之清潔、抽吸與移

除」課程訓練參訓人員達(三)下列標準，得參加成績考核，經考核及格者，由本校核備高雄市政

府衛生局並發予結業證明書；並將衛生局同意備查之日期、文號載明於結業證明書內，以利查核 

(二) 課程內容及時數(課程表見附件) 

1.核心課程：須完成核心課程 16 小時【含課程及技術演練(詳如附表 1:技術演練表)】始進行筆

試，筆試應達 80 分以上及技術考(詳如附表 2:技術考核表)通過者，始可參加實習課程。 

2.實習課程：依實習課程檢核表(真人操作)評值達到 4 次且正確完整(詳如附表 3:實習表)，始核

發結業證明。實習課程時間會再協調安排，上課後公告。 

(三) 課程師資(相關資料見附件) 

(四) 上課期間將安排學員固定座位，學員上課前後必須簽到退，如發現代簽名或冒名頂替者，則予以

退訓(費用不予退還)。 

十二、注意事項： 

(一) 本課程報名資料需函送積分單位核備，報名完成既保留學員上課權利，恕無法延梯、轉讓、退費。 

(二) 上課期間將安排學員固定座位，學員上課前後必須簽到退，如發現代簽名或冒名頂替者，則予以退

訓(費用不予退還)。主管機關將不定時稽查點名，不在現場一律視同曠課，將不發予證書。 

(三) 學員於課程開始後遲到 20分鐘或結束前 20分鐘離席者，缺課或請假者無法取得研習證明。 

(四) 因應環保無紙化，本課程不提供紙本講義給學員，會提供 QR碼掃描下載雲端講義並印製，授課結

束後即關閉連結，如無法配合無紙本講義的學員，請勿報名參訓，謝謝。 

(五) 為保障講師授課之智慧財產權與學員上課權益，本班謝絕旁聽及自行錄影，以維持教室秩序。 

(六) 本課程主辦單位會全程錄音錄影，若無法接受，請勿報名參訓，謝謝。 

(七) 現場不提供紙杯請自帶水杯、紙筆、全程佩戴口罩，配合工作人員消毒以及測量體溫防疫工作。 

(八) 近日衛福部有查獲照服員在參加特殊訓練課程期間，仍提供長照服務，後續已註銷該紀錄；再次提

醒：學員於上課期間絕對不得提供長照服務，如有不實，須自行承擔相關法律責任。 

(九) 停課或延期標準依中央主官機關公告或地方政府通告天然災害達停班停課標準。或延期標準依中

央主官機關公告或地方政府通告天然災害達停班停課標準。 

 

十三、附件 

(一) 附件一、口腔內(懸壅垂之前)及人工氣道管內分泌物之清潔、抽吸與移除課程表 

(二) 附件二、課程評值相關附表 

  

https://www.beclass.com/rid=274b03a63db58f989eb7
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口腔內(懸壅垂之前)及人工氣道管內分泌物之清潔、抽吸與移除課程表 

日期 時間 時數 課程名稱 講師 

04/8(週六) 

(第一天) 

07：50- 

08：00 
 報到 高齡全程照顧人才培育中心 

08：00- 

10：00 
2 成人與兒童呼吸生理學 

輔英科技大學 

高齡及長期照護事業系 

陳子環老師 

10：00- 

10：10 
 休息 

10：10- 

11：10 
1 呼吸傳染疾病與預防 

11：10- 

12：10 
1 

成人及兒童常見呼吸照顧問題、

照顧重點及緊急狀況處理-1 

12：10- 

12：40 
 午餐  

12：40- 

14：40 
2 

成人及兒童常見呼吸照顧問題、

照顧重點及緊急狀況處理-2 
輔英科技大學 

高齡及長期照護事業系 

陳子環 老師 

14：50- 

15：00 
 休息 

15：10- 

17：10 
2 

居家/機構呼吸設備儀器介紹 

及其清潔與消毒 

17：10- 

17：40 
 筆試  

04/09(週日) 

(第二天) 

07：50- 

08：00 
 報到 高齡全程照顧人才培育中心 

08：00- 

10：00 
2 抽吸技術示教 

輔英科技大學 

高齡及長期照護事業系 

游秋燕 老師 

10：00- 

10：10 
 休息  

10：10- 

12：10 
2 技術模擬操作(一) 

輔英科技大學 

高齡及長期照護事業系 

程紋貞 老師 

李碧玉 老師 

游秋燕 老師 

楊月頴 老師 

陳子環 老師 

附件一  課程表 
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12：10- 

12：40 
 午餐  

12：40- 

14：40 
2 技術模擬操作(二) 

輔英科技大學 

高齡及長期照護事業系 

程紋貞 老師 

李碧玉 老師 

游秋燕 老師 

楊月頴 老師 

陳子環 老師 

14：50- 

15：00 
 休息  

15：10- 

17：10 
2 技術考核 

輔英科技大學 

高齡及長期照護事業系 

程紋貞 老師 

李碧玉 老師 

游秋燕 老師 

楊月頴 老師 

陳子環 老師      
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「口腔內(懸壅垂之前)及人工氣道管內分泌物之清潔、抽吸與移除」之技術演練檢核
表【成人 須 至 少 完 成 3 次；兒 童 須 至 少 完 成 2 次】 

 

姓名：  日期： 年 月 日 

附表 1 
技術演練表 

附件二  

 
評核
項目 

 

項目 

○ 正確  / ╳不正確  

備註 成人 兒童 
第
1 
次 

第
2 
次 

第
3 
次 

第
4 
次 

第
5 
次 

第
1 
次 

第
2 
次 

第
3 
次 

第
4 
次 

第
5 
次 

1 
用物準備: 
抽吸管、抽吸設備、氧氣、甦醒球、清水瓶、手套 

           

2 確認抽吸部位            

3 洗手            
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確認抽吸壓力 

 mmHg cmHg cmH20            

嬰兒 60-80 6~8 81~108 

兒童 80-100 8~10 108~136 

成人 100-120 10~12 136~163 

5 戴上手套，取出抽吸管並接上抽吸管接頭            

6  
人
工
氣
道
內 

核對人工氣道(氣切管)抽吸深度            

7 
抽吸管依所核對之深度，以無吸力狀態放入人 
工氣道(氣切管) 

          與指
導者 
確認 

8 以旋轉方式抽吸分泌物，並將抽吸管拉出            

9 抽吸時間:成人不超過 15 秒、兒童不超過 10 秒             

 

10 
抽吸過程中應評估個案反應及膚色，二次抽吸
間應間隔 30-60 秒，必要時給氧或甦醒球 

           

 

11 
 

 
口
腔
內 

核對口腔內(懸壅垂前)抽吸深度 

(嘴角至耳垂之距離以 1/2 為原則，不超過 2/3) 
註: 嘴角至耳垂距離之 0.6-0.8 

          與指
導者
確認 

12 
抽吸管依所核對之深度，以無吸力狀態放入口 
腔內(懸壅垂前)且無嘔吐反射 

           

13 抽吸管拉出時以旋轉方式將分泌物抽出            

14 抽吸時間:成人不超過 15 秒、兒童不超過 10 秒             

 

15 
抽吸過程中應評估個案反應及膚色，必要時給
氧或甦醒球 

           

 

16 
先移除抽吸管，再將引流管放入清水瓶內抽吸清
水，清潔引流管 

           

17 整理用物(包含垃圾分類)            

18 洗手            

通過/不通過 
           

 

審核人員 
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「口腔內(懸壅垂之前)及人工氣道管內分泌物之清潔、抽吸與移除」之技術考核表 
 

姓名：  審核人員:  考試日期： 年 月 日 

技術考成績:  考試結果:□通過(每項目需完成正確) □不通過 

附表 2 
技術考核表 

評核 

項目 
項目 

○ 正確 / ╳不正確 
備註 

成人 兒童 
 

1 
用物準備: 

抽吸管、抽吸設備、氧氣、甦醒球、清水瓶、手套 

   

2 確認抽吸部位    

3 洗手    

 
4 

 
抽吸壓力確認 

 mmHg cmHg cmH20    

嬰兒 60-80 6~8 81~108 

兒童 80-100 8~10 108~136 

成人 100-120 10~12 136~163 

5 戴上手套，取出抽吸管並接上抽吸管接頭    

6  

人

工

氣

道

內 

核對人工氣道(氣切管)抽吸深度 
  與指導者 

確認 
 

7 
抽吸管依所核對之深度，以無吸力狀態放入人工 

氣道(氣切管) 

   

8 以旋轉方式抽吸分泌物，並將抽吸管拉出    

9 抽吸時間:成人不超過 15 秒、兒童不超過 10 

秒  

   

 

10 
抽吸過程中應評估個案反應及膚色，二次抽吸間

應間隔 30-60 秒，必要時給氧或甦醒球 

   

 

11 

 

 
 

口

腔

內 

核對口腔內(懸壅垂前)抽吸深度 

(嘴角至耳垂之距離以 1/2 為原則，不超過 

2/3) 

註:嘴角至耳垂距離之 0.6-0.8 

  與指導者

確認 

 

12 
抽吸管依所核對之深度，以無吸力狀態放入口腔 

內(懸壅垂前)且無嘔吐反射 

   

13 以旋轉方式抽吸分泌物，並將抽吸管拉出    

14 抽吸時間:成人不超過 15 秒、兒童不超過 10 

秒  

   

 

15 
抽吸過程中應評估個案反應及膚色，必要時給氧

或甦醒球 

   

 

16 
先移除抽吸管，再將引流管放入清水瓶內抽吸清

水，清潔引流管 

   

17 整理用物(包含垃圾分類)    

18 洗手    

實得總分    

 

審核人員 
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貳、實習課程:  
依實習課程檢核表(真人操作)評值達到4次且正確完整(如附表3)。 

 
 

 

「口腔內(懸壅垂之前)及人工氣道管內分泌物之清潔、抽吸與移除」之
實習課程檢核表【至少完成成人 4 次且正確完整】 

姓名：  日期：

附表 3 

實習表 

 
評核
項目 

 

項目 

○ 正確 / ╳不正確  

備註 
成人 

第
1 
次 

第
2 

次 

第
3 
次 

第
4 
次 

第
5 
次 

第 
6 
次 

1 
用物準備: 
抽吸管、抽吸設備、氧氣、甦醒球、清水瓶、手套 

       

2 確認抽吸部位        

3 洗手        

 

4 

 

確認抽吸壓力 

 mmHg cmHg cmH20        

嬰兒 60-80 6~8 81~108 

兒童 80-100 8~10 108~136 

成人 100-120 10~12 136~163 

5 戴上手套，取出抽吸管並接上抽吸管接頭        

6  
人
工
氣
道
內 

核對人工氣道(氣切管)抽吸深度 
      與指

導者 
確認 

7 
抽吸管依所核對之深度，以無吸力狀態放入人 
工氣道(氣切管) 

       

8 以旋轉方式抽吸分泌物，並將抽吸管拉出        

9 抽吸時間:成人不超過 15 秒、兒童不超過 10 秒         

10 
抽吸過程中應評估個案反應及膚色，二次抽吸 

間應間隔 30-60 秒，必要時給氧或甦醒球 
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口
腔
內 

核對口腔內(懸壅垂前)抽吸深度 
(嘴角至耳垂之距離以 1/2 為原則，不超過 2/3) 
註:嘴角至耳垂距離之 0.6-0.8 

      與指
導者
確認 

12 
抽吸管依所核對之深度，以無吸力狀態放入口 
腔內(懸壅垂前)且無嘔吐反射 

       

13 抽吸管拉出時以旋轉方式將分泌物抽出        

14 抽吸時間:成人不超過 15 秒、兒童不超過 10 秒         

15 
抽吸過程中應評估個案反應及膚色，必要時給 
氧或甦醒球 

       

 

16 
先移除抽吸管，再將引流管放入清水瓶內抽吸清
水，清潔引流管 

       

17 整理用物(包含垃圾分類)        

18 洗手        

通過/不通過 
       

 

審核人員 
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