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掌握會員資料 

擁有地圖行銷， 
店家互助/共好 

擁有外送系統， 
自由決定外送額度 

預訂/點餐系統提高周轉率 

提供電子點數取代傳統點
數，增加彈性降低成本 

透過數位轉型異業結合
跨界宣傳 

傳統店家 
數位轉型期待 

希望 

希望 

希望 

希望 

希望 

希望 



About Us  

透過人工智能技術，為瀏覽者提
供專屬的內容，增加商圈交叉曝
光並整合資源 

AI智能適性化行銷 

吃喝玩樂，食衣住行，無
論在地人或遊客都可加入
使用，增加便捷性，提高

曝光率 

融入生活圈 

提供丌抽成的線上點餐提前預
訂系統，節省等候時間 

預訂/點餐系統 

外送服務可由店家自由設定
距離及低消，並可依當日人
力安排決定是否開啟 

外送系統 

透過店家紅利金與小鎮平台積點
提高顧客使用率 

紅利金與積點回饋 

曝光小鎮活動，並提供地圖導覽
促進活動參與與消費觀光 

活動與地圖導引消費 

透過系統提供訂購進度查詢，以利
使用者免等待即可取餐/件 

到號查詢系統 

我愛鹿港小鎮生活通行銷系統 

  
八大    
優勢 

店家能輕鬆在後台匯出會員資料，
以利日後主動行銷宣傳 

擁有粉絲會員資料 



優勢一：AI智能適性化行銷 

在小鎮app上時常購買A店家美

食商品(如麵線糊)，系統會將B、

C店家美食商品(如肉圓、貢丸)

推薦給您 

在小鎮app看到B、C店家美食

商品，發現是自己偏好的美食，

進而購買，提高商圈商品流通

性與多樣性 

 情境 



小鎮app會依據使用者的消費習慣
主動推薦相似的商品與活動，如同
FB、IG適性化服務 



優勢二：擁有粉絲會員資料 
 

近期想舉辦促銷活動，想通知老

顧客把握機會來消費，但沒有會

員資料或資料雜亂沒整理，不知

如何下手? 

小鎮app提供店家專屬會員，

透過管理後台可匯出資料，主

動且精準行銷給顧客 

 情境 



粉絲會員， 
輕鬆管理， 
精準行銷。 



優勢三：外送系統 

外送平台的高抽成讓人吃不消，

加上平台外送員素質不一，但又

想拓展外送客源? 

小鎮app提供外送系統功能，可

由店家自行設定距離及低消，並

可依當日人力決定是否開啟選項 

 情境 



優勢四：紅利金與積點回饋 

店家想用紅利金活動吸引顧客，

紙本卡片不僅有印刷成本且顧客

名單難以掌握 

小鎮app提供店家紅利金與平

台積點，提高顧客使用率 

 情境 



一金一點， 
數位會員， 
管理方便。 
 

紅利金→店家專屬(紅利金每100金折抵現金NT$1元) 

         v店家可自行設定兌換現金的金額 
         v此紅利金僅能使用於該店家消費 
 
小鹿點數→我愛鹿港小鎮平台專屬 
         v使用於小鹿櫥窗內的商品兌換或活動     
 



優勢五：到號查詢系統 

餐點下訂後卻不確定餐點製作時

間與可取餐時間，以致無法掌握

與安排行程 

小鎮app提供到號查詢系統，

可明確掌握餐點進度，快速拿

餐不等待 

 情境 



到號查詢， 
隨時追蹤，
掌握時間。 
 



優勢六：預訂/點餐系統 

趕著載小孩上學，緊接著要開會，

時間寶貴不等人，連買早餐等待

的時間都不想浪費… 

小鎮app線上點餐，僅需幾秒

鐘即可讓店家接單製作，屆時

順路取餐點，省時不費力 

 情境 



線上訂餐， 
即點即拿， 
省時快速。 



優勢七：融入生活圈 

忙了一天，不知道吃什麼? 

想買的東西，不知店家還有沒有? 

家裡水龍頭突然壞了，要去哪裡

找水電師父? 

小鎮app提供您吃喝玩樂，食

衣住行，多元化選擇，不限時

間、地點、即可購物，或查詢，

融入您生活，增加便捷性 

 情境 



融入生活， 
不限時間， 
無關地點。 



優勢八：活動與地圖導引消費 

想出門玩卻沒有想法，找地點只

能每個定位方別導航；或想參加

活動來點新鮮 

小鎮app呈現相關活動，同時

透過地圖導覽提供路線，可以

一邊遊玩一邊消費 

 情境 



多元活動，
虛擬地圖， 
促進消費。 
 



廣告刊登 
頁面 

•觸及更多顧客 

•增加消費客群 

•有更多的曝光 

•增加宣傳機會 

•更提升知名度 

 置頂-輪替式  置頂-固定式 專屬欄位- 生活服務 專屬欄位- 住宿 
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