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採購資訊系統網址
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https://gpis.tycg.gov.tw/PwbTycg_Info/

• 配合資安規範，桃園市政府採購資訊系統已
安裝https憑證，網址請調整如上所列。

• 公務雲單位：登入公務雲後可直接連結到新
網址。

• 非公務雲單位：請改用新網址登入系統。



系統前台與後台登入說明
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桃園市政府採購資訊系統

無須帳號登入

民眾皆可瀏覽網站資訊

依節慶(4種)自動切換版面

透過帳號登入，提供2種方式：
公務雲
單位

單簽

非公務雲
單位

於網站申請帳密

1
2

系統登入(公務雲單位)
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機關內部
使用者登入

透過DS帳號同步整合登入本系統，無需重複記憶多
組帳號和密碼，省去重複登入作業時間。

單一簽入SSO

機關內員工
自動登入本系統



帳號申請(非公務雲單位)

7

 提供檢測帳號是否重複機制。
 帳號申請僅提供予非公務雲單位，公務雲單位則無須申請帳號。
 帳號申請後會收到email通知，通過審核亦會收到通知。
 密碼忘記亦會寄到註冊時填入的email信箱。
 必填欄位會以星號*提示。
 使用者單位請填寫使用者全銜，此部分與技服履約績效管理功能有關。

重點提醒

非公務雲單位如欲進入系統，須進行帳號申請並通過工務局採購管理科審核通過。

請填寫單位全銜

帳號申請注意事項

系統選擇頁面
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提供4個直覺化區塊供使用者點選使用，並依其帳號給予專屬系統權限。

使用者欲使用技服履約績效管理相關功能請選擇【採購作業專區】。



技服履約績效管理功能位置
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進入【採購作業專區】後，左邊功能選項請選擇【技服履約績效管理-標案基

本資料】。

標案基本資料1
廠商增扣點管理2

廠商滿意度管理3

技服履約績效管理案件資料來源
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1
政府電子採購網

• 決標公告
• 屬於勞務案
• 標的代碼8671-8676

2
使用者自行新增

• 本系統無案件
• 屬於歷史案件

技服履約
績效管理
填報作業

政府電子採購網-標的代碼查詢
http://web.pcc.gov.tw/oms/proc_trg_query_init.do

今年度調整案件資料來源，新增了政府電子採購網之來源(107年10月初上線)。

政府電子採購網介接勞務案、標的代碼8671-8676之案件。
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標案基本資料功能說明
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 使用者請先點選查詢確認沒有案件後，再點選新增標案基本資料。
 各標案皆須建立基本資料後，才能填寫增扣點及滿意度評量。
 局內互編：同一局的人員皆可檢視與編輯標案基本資料。

重點提醒

點選即可新增標案基本資料
點選即可檢視

履約績效管理作業要點

提供6種查詢條件

點選即可查詢案件(局內互編)



履約績效管理作業要點
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點選連結後，即以另開視窗的方式至【桃園市政府-主管法規查詢系統】。

標案基本資料1
廠商增扣點管理2
廠商滿意度管理3

14



標案基本資料查詢說明
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 以機關名稱作為判斷編輯及檢視依據。
 呈上，同一機關能互相編輯。
 非公務雲單位申請帳號時，單位請填寫單位全銜。

重點提醒

輸入查詢條件後點選查詢

點選編輯即可填報標案基本資料

編輯標案基本資料
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如為政府電子採購網介接資料，則無法編輯

電子信箱功能：通知使用者後續填報作業

點選儲存，網頁自動導向滿意度管理，
詳見簡報P.31。



17

新增標案基本資料說明

18

 標案案號可重複填報。
 如新增標案後，須欲刪除案件，工務局採購管理科及系統管理者具備刪

除權限。
 呈上，刪除案件僅能刪除使用者手動新增的，由政府電子採購網介接的

案件無法刪除。

重點提醒

點選新增標案基本資料
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新增標案基本資料(1/2)

自動帶入使用者之機關名稱、單位名稱

點選新增，網頁自動導向滿意度管理
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新增標案基本資料(2/2)

• 如為使用者自行新增標案基本資料，
則所有欄位皆不會鎖住。

• 亦可重複編輯資料。

點選儲存，網頁自動導向滿意度管理，
詳見簡報P.31。
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廠商增扣點管理功能說明
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廠商增扣點管理分為兩部分：廠商增扣點登錄、廠商增扣點查詢。

 以機關名稱作為判斷編輯及檢視依據。
 呈上，同一機關能互相編輯。此外，僅能檢視同一機關案件。
 如編輯按鈕反灰，請先至【標案基本資料】填寫完整資訊(建檔)。

重點提醒

點選查詢即可檢視案件 點選編輯即可編輯增扣點
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廠商增扣點登錄(1/2)

• 僅能檢視標案基本資料
• 欲調整基本資料請至【標
案基本資料】

• 提供使用者填寫廠商增/扣
點紀錄

• 今年度配合作業要點，暫
存區已移除。

• 刊登後會留下最後更新日
期及人員。

廠商增扣點登錄(2/2)
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1. 新增完畢後會顯示【刊登】，如點選刊登則須確認【事實陳述】&【機關核准日
期】是否已填寫。

2. 增扣分記點尚未刊登前，使用者能編輯記點內容，亦可刪除記增/扣分記點；倘若
已刊登記點，則僅能撤銷增/扣分記點。

3. 刊登完畢後，即顯示【刊登日期】&【刊登期限】。
備註：刊登期限係依據增/扣點時，其選擇的期限，例如於107/10/22刊登，期限1年，
刊登期限自動顯示為108/10/21。

• 第三點：增分
• 第四~七點：扣分



廠商增扣點查詢(1/2)
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• 使用者設定查詢區間，查詢刊登日期內的增/扣分記點
• 如勾選【刊登有效期】，可查詢刊登期限內的標案，
即刊登狀態為【刊登中】之標案。

• 點選【檢視】，即可檢視內容但無
法編輯

• 點選【撤銷】即撤銷一筆增/扣分記
點；須輸入撤銷原因

• 刊登中：已刊登且在刊登期限內。
• 已過期：已刊登但刊登期限已過期。
• 已撤銷：刊登後已撤銷。

• 點選【查詢】可查詢廠商
記點內容

• 點選【匯出報表】，匯出
Excel報表

廠商增扣點查詢(2/2)
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輸入【撤銷原因】，即會顯示於記點歷程，狀態亦會出現「已撤銷」。

 增/扣分記點撤銷皆會保留且無法刪除。
 撤銷亦會留下撤銷者與日期。

重點提醒
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廠商滿意度管理功能說明
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廠商滿意度管理分為兩部分：廠商滿意度評量登錄、廠商滿意度評量查詢。

 以機關名稱作為判斷編輯及檢視依據。
 呈上，同一機關能互相編輯。此外，僅能檢視同一機關案件。
 如編輯按鈕反灰，請先至【標案基本資料】填寫完整資訊(建檔)。

重點提醒

點選查詢即可檢視案件 點選編輯即可編輯滿意度



廠商滿意度評量登錄-採購案基本資料(1/2)
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• 預計結案日期僅能填寫一次且無法修改。
• 儲存預定結案日期，請點選【儲存】。
• 預定結案日期不能早於決標日期。

• 案件類別可複選，選擇
完畢點選【儲存案件類
別】。

• 儲存後才能填寫各案件
類別之預定完成日期。

編輯歷程記錄

• 如欲儲存頁面資料請點選儲存。
• 欲匯出績效滿意度評量表請點選匯出，
提供word檔案格式。

廠商滿意度評量登錄-採購案基本資料(1/2)
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• 當使用者選擇案件類別後，後續如欲再新增案件類別，則可選擇【是否新增
案件類別及延長】，預設為否。

• 呈上，選【是】，即可再新增案件類別；此外，會留下新增記錄。
• 可重複新增同一案件類別。



廠商滿意度評量登錄-技術服務廠商履約績效評量(1/3)
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當使用者選擇案件類別後，即可針對各案件類別進行績效評量。

• 分數及機關首長核准日期填寫完畢，
按下【儲存核准日期及分數】，填
報日期(實際日期)才會帶入。

• 分數僅能填入整數及50-100間，如
未符合，將會無法儲存。

依各評量項目給予權重並自動計算

• 提供使用者能重複編輯功能。
• 儲存標案基本資料後，請填寫各案件類別之預定(設
計)完成日期【呼應簡報P.20】。

• 各案件類別設定【預定(設計)完成日期】，將作為發
送提醒信件之依據。

提醒信件服務
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 發送對象：標案基本資料之電子信箱。
 預定(設計)完成日期填寫後，使用者如預定(設計)完成日期到期，尚未至

系統填寫案件類別之分數，意即填報日期(實際日期)尚未有日期，就會發
一次信件。

 發送規則：寄送第一封信件後，如15天內尚未填寫，會再次寄送一次，
直到使用者填寫完畢。

重點提醒



廠商滿意度評量登錄-技術服務廠商履約績效評量(2/3)
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• 級距會按照作業要點自動顯示。
• 級距及說明提供檢視規定(另開視窗)。

• 依使用者新增案件類別顯示個別頁籤。
• 重複案件類別會以編號區隔，依序1.2.3…。

廠商滿意度評量登錄-技術服務廠商履約績效評量(3/3)
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• 將各案件類別之評量分數呈現於下方。
• 如有兩種以上評量分數時，2類別以上之平
均項評量才可讓使用者選擇。

• 如欲儲存頁面資料請點選儲存。
• 欲匯出績效滿意度評量表請點選匯出，提供word檔案格式。



績效滿意度評量表
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績效滿意度評量表會將系統上填報內容直接帶入。

廠商滿意度評量查詢
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• 點選查詢即可檢視案件。
• 點選匯出報表，即可匯出查詢結果。
• 提供excel格式。

• 當一標案有多筆案件類別時，查詢結果會以多筆呈現。
• 2類別以上之平均評量，如標案無資料則空白顯示。
• 點選【檢視】，使用者即可檢視該案件類別內容。
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