
發證單位：英國城市專業學會 

City & Guilds of London Institute 

授權考試中心：中華經營管理職能發展中心 

Chinese Business Management & Skill Development Centre 

英國城市專業學會授權考試中心編號 820123 

 
 

C&G 8106-01國際『專業培訓師與演講技巧』資格證書 

 

 

英國城市專業協會 City & Guilds (簡稱 C&G)成立於 1878 年，是英國同時也是世界上最負盛名的職業教育資

格認證機構。目前，C&G 的客戶遍佈世界五大洲 100 多個國家和地區，在全球共有 8500 家授權中心。近年來，

尤其是『國際培訓師資格證書』受到各培訓機構及各行業企業中高層管理層及專業人士的歡迎。演講及授課技巧是

國際培訓師項目的重要內容。因為隨著社會經濟的快速發展，越來越多的職場各界及商務人士需要面對公眾授課或

演講。大部分人面對公眾的演講時，不是局促緊張，就是枯燥乏味，缺乏吸引力，嚴重影響職業生涯的發展。 

【培訓特色】 

 由 City & Guilds 授權考試中心註冊導師、國際高等培訓講師執教； 

 培訓課程和實踐操作模擬真實授課氛圍，考評員進行個別反饋，迅速提高您的實際運用能力； 

 為每位學員建立 C&G 國際培訓師學習檔案，同時提供與各屆學員溝通交流的機會； 

 為學員提供歷練的機會，讓您更快成為專業、規範的職業培訓師； 

 此資格證書不僅教授有關國際培訓師的通用原則和技巧，更可為您指引個人培訓職業發展規劃，使您具有

國際認證的培訓職能！我們更期待您加入 C&G 國際培訓師資格認證的行列！ 

【授課大綱】 

 1.培訓破冰及培訓迴圈 2 語言表達與魅力展現 

 3.教案設計與教材製作 4.活動帶領與提問技巧 

 5.培訓主持和危機監控 6.學習評量與改善計畫 

【學習成果】 

 認識與運用國際標準化的培訓週期及其階段實施與執行。 

 在培訓活動與講習實戰中，親身體驗與理解培訓過程中的互動、吸引與激發等技巧。 

 學習如何認識學員差異，及有效評估學習動機與效果，並正確地給予意見。 

 學習如何有效運用肢體語言、危機監控等培訓技巧，以及如何製作講義。 

 通過考核認證者，將獲得由 C&G 頒發的 8106-01『International Certificate in Training Skills』國際證書。 

【培訓對象】 

 經常面對客戶或公眾進行產品發表會之行銷人員 

 企業內部部門主管、企業 HR 部門辦訓人員等 

 需要在公眾進行正式演說之專業人仕 

 需要提高培訓和商務演講能力之企業人仕 

【考核方式】30 分鐘筆試：15 題單選題+填寫一份實操證據資料+實操錄像(一份 10 分鐘公眾演講)。 

【研習課時】21 小時（含學術科考評） 

【上課地址】台中市北屯區大連路三段 10 號 8 樓之 2 

【費用說明】電洽協會（包含培訓費、教材費、註冊費、證書費等費用） 

【開班日期】106 年 12/19(二)、12/21(四)、12/26(二)、12/28(四)、107 年 1/2(二)、1/4(四)(學、術科考評) 

【上課時間】週二、週四，（晚上 18:00~21:30） 

【聯絡資訊】實際開課日期請電洽 04-22434709  (服務時間：週一~週五 08:30~17:30) 

      E-mail : ccdc.centre@gmail.com /或 網站查詢 http://cbmsdc.weebly.com/ 

【聯 絡 人】協會秘書處 
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