
苗栗縣政府長期照護管理中心暨北區醫療網 

106年創新出院準備銜接長照 2.0服務人員訓練招生簡章 

一、 主旨 

為配合衛生福利部銜接長照 2.0特約出院準備友善醫院獎勵計畫，提升長照 2.0服務之可

用、可近、可接受，以及找的到、看的到、用的到的目標，提升醫療機構出院準備服務

人員的技能，讓急性醫療與長照服務「無縫接軌」，特開設銜接長照 2.0出院準備服務人

員訓練班，以培訓急性醫療機構之優秀出院準備服務人員，提供民眾連續性長照服務，

縮短等待時間，改善生活品質，降低不必要急診及入院，增進基層醫療照護與生活照顧

效率。 

二、 承辦單位：苗栗縣政府長期照護管理中心、苗栗縣政府衛生局 

三、 銜接長照 2.0出院準備服務人員訓練目標 

（一） 能執行長期照護需求與評估。 

（二） 能瞭解長期照謢資源及其應用。 

（三） 能理解照顧管理的基本概論。 

（四） 能說明和正確使用長期照謢評估量表。 

四、 招生對象（下列條件之一） 

（一） 北區醫療網轄內醫療機構專職醫事或社會工作人員。 

（二） 參與醫療機構出院準備服務工作者。 

（三） 對銜接長照 2.0出院準備服務工作有興趣者。 

五、 報名與收費方式 

（一） 報名日期：即日起受理報名，額滿截止。 

（二） 報名方式：請逕至 BeClass 網站上報名

(http://www.beclass.com/default.php?name=ShowList)，參加人員依報名順序列冊，額

滿即不再受理，如報名後有變動務必及早告知。 

（三） 上課時間和地點 

1.上課時間：106年 6月 28日（星期三） 

2.地點：苗栗縣政府衛生局 201會議室 

六、 課程特色 

（一） 以實用為主，教育學員正確的周全性評估內容和方法，有效學習評估知識和技能。 

（二） 導入實務操作技巧，使學員能有效運用評估工具和技能，讓需要長照 2.0 服務的個

案能順利、即時、合理、適合的得到應有的服務。 

（三） 安排實地操作，並確認評估和資源需求申請的合適性。 

（四） 碓認學習成效，並發給「銜接長照 2.0出院準備服務人員證書」。 

七、 課程表 

依衛生福利部 106年度獎助辦理「銜接長照 2.0出院準備友善醫院獎勵計畫」申請作業須

知，評估人員需接受下列 4種課程（合計 7小時以上）訓練：長期照護需求、評估；

長期照護資源介紹與應用；照顧管理概論等 3類課程 3小時以上，及評估量表說明與

操作 4小時以上。在照管專員或照顧管理督導指導下，完成評估實務試作至少 3名個案。



第一天（106年 6月 28日） 

 

時間 課程主題 時數 主講人 

8:20~8:40 報    到 

8:40~8:50 長官致詞 & 引言 

8:50~9:00 
銜接長照 2.0 特約出院準備友善醫院獎

勵計畫 
10分 

苗栗縣政府長照中心 

黃小玲督導 

9:00~10:00 長期照護資源介紹與應用 60分 
苗栗縣政府長照中心 

黃小玲督導 

10:00~10:10 休    息 

10:10~11:10 長期照護需求、評估 60分 

臺北市立大學 

衛生福利學系 助理教授 

張淑卿老師 

11:10~12:10 照顧管理概論 60分 

臺北市立大學 

衛生福利學系 助理教授 

張淑卿老師 

12:10~13:10 午    餐 

13:10~15:10 評估量表說明與操作（I） 120分 
苗栗縣政府長照中心 

廖雪芳督導 

15:10~15:20 休    息 

15:20~17:20 評估量表說明與操作（II） 120分 
苗栗縣政府長照中心 

廖雪芳督導 

第二天 

時間 課程主題 時數 主講人 

9:00~12:00 

在照管專員或照顧管理督導指導下，完

成評估實務試作至少 3 名個案，並於一

週內完成。 

180分 照管督導 

 


