105年日間照顧專業人員在職訓練簡章

【照顧服務員 / 社工、護理人員-中區初階】
一、目的
(一)檢視日間照顧服務場域之照顧服務員工作內容，根據其不同的工作階段，提供「初階」、「進階」等分級課程。

(二)提供日間照顧之照顧服務員有關日間照顧概念與實際操作流程。
(三)在以服務個案為中心的前提下，整合社會工作人員、護理人員工作內容，根據其不同的工作階段，提供「初階（員級）」、「中階（督導級）」等分級課程。
(四)提供日間照顧社會工作人員、護理人員有關日間照顧服務的概念與技能。
(五)提升日間照顧之社工人員、護理人員及照顧服務員的知識與工作能量，進而讓長者在日間照顧中心內能獲得更好的服務品質。

二、辦理單位
(一)指導單位：衛生福利部社會及家庭署
(二)主辦單位：中華民國老人福利推動聯盟
(三)協辦單位： 財團法人台中市私立甘霖社會福利慈善事業基金會(樂多家園)、中華民國社會工作師公會全國聯合會、中華民國護理師護士公會全國聯合會
三、課程日期與地點

(一)照顧服務員-初階課程
	場次
	日期
	地點

	中區
	105年 8月6 (六)、7 (日)、8月13日(六)
	光明頂創育股份有限公司
(台灣大道三段540號10樓-1)        


(二)社工、護理人員-初階（員級）
	場次
	日期
	地點

	中區
	105年 8月12 (五)、13(六)、14(日)日
	維他露基金會一樓會議室


※註：進階課程擬於9月之後辦，報名資訊請留意老盟網站www.oldpeople.org.tw。
四、報名資格：

(一)照顧服務員：

  日間照顧中心之之在職照顧服務員。

 (二)社工、護理：

   日間照顧中心之在職社會工作人員、護理人員。

五、參訓名額：
(一)照顧服務員：每場次預計60人參加(人數達30人以上才開班)。
(二)社工、護理：每場預計50人(人數達30人以上才開班)。
六、參訓費用：
(一)照顧服務員：650元/人(內含三日午餐、講義)
(二)社會工作/護理人員：650元/人(內含三日午餐、講義)
七、課程內容

(一)照顧服務員-初階課程
	日期
	課程單元
	時數

	8/6

（ 六 ）
	日照照顧服務員的專業倫理與職務內容
	2

	
	日間照顧新理念
	2

	
	照顧的溝通技巧（個案、家屬、照護團隊）
	3

	
	服務人員職業傷害及預防
	1

	8/7
（日）
	意外事件預防與處理原則
	2

	
	失智症之認識、照顧與溝通
	2

	8/13

( 六 )
	活動執行和演練
	3

	
	如何執行照顧計畫
	1.5

	
	照顧觀察與紀錄
	1.5

	
	情緒管理與壓力調適
	2


(二)社工、護理人員-初階（員級）
	日期
	課程單元
	時數

	8/12

（ 五 ）
	認識老人身心狀態
	2

	
	照顧需求評估、服務計畫及紀錄
	5.5

	8/13
（ 六 ）
	督導概論
	1.5

	
	社會資源的連結與運用
	1.5

	
	與社區連結的活動設計和演練
	3.5

	8/14

( 日 )
	溝通技巧（含個案、照護團隊、家屬）
	3

	
	專業倫理
	1.5

	
	危機處理
	1.5


八、相關教育時數認證
(一)本課程符合老人福利服務專業人員每年至少應接受20小時在職訓練。

(二)訓練期間，學員應全程參與；其中一堂課有遲到、早退或中途離席超過二十分鐘等情形之一者，該次訓練不予計算時數。受訓完成始可取得「日間照顧專業人員在職訓練（社會工作人員、護理人員）─初階(員級)結業證書」、「日間照顧專業人員在職訓練（照顧服務員）─初階結業證書」。
(三)「社工、護理訓練課程」之社工師與護理師繼續教育積分申請中。
九、報名方式
(一)報名期間： 7 月 4 日（星期 一 ）上午 10 點 00 分開放報名，至報名日截止    7 月 27 日（星期 三 )或額滿為止。聯絡電話：04-2371-0091 ，E-mail：  glsfph@gmail.com    傳真：04-2371-4957   聯絡人： 莊小姐、蔡小姐。
 (二)說明與注意事項：

1. 報名步驟：

步驟一、線上報名 
線上報名網址 https://goo.gl/6YWimU
(1) 進入線上報名系統→填寫報名表後送出→收到系統自動回覆信（僅代表受理報名中，非報名成功） 
    進入線上報名系統→收到系統自動回覆信
       (2)審核資格，通過者。(審查工作天： 5日，不含例假日)
步驟二、繳費、繳費收據回傳
(1)請至郵局劃撥活動費用650元。

劃撥帳號：22576011
戶名：甘霖基金會 
(2)劃撥單空白處請務必寫上-報名學員姓名、電話、課程：日間照顧中心在職訓練課程。
(3)劃撥完，請務必將繳費收據黏貼在「劃撥單據黏貼表(第8頁)」以傳真或電子郵件的方式傳至  04-23714957  ，並來電至 04-2371-0091  確認。

步驟三、報名通過

請注意，完成繳費動作後，尚待確認是否繳費成功，若確認無誤後(工作天：5日，不含例假日)，將會收到「報名完成確認信」的至您的電子信箱中。
2. 正確之課程表與學員課前須知，將於開課前7日寄發電子郵件通知，並公告於         網站，請學員屆時務必確認。

3. 報名通知及課前通知皆以電子信箱聯繫，故於報名時請先確認電子信箱帳號輸入正確，避免影響個人權益。

十、交通方式
(一)照顧服務員:8/6.7、8/13
	地 址：光明頂創育股份有限公司(台中市西屯區台灣大道三段540號10樓之1 )        

	電 話：    04-24524969   

	1.行車資訊   

由中港交流道下來者，可走中港路經秋紅谷公園，對面大樓(亞都大樓)10樓即是

	2乘車資訊

從台中火車站搭乘公車專用道公車(原BRT)到秋紅谷站下車，走路3-5分鐘即到達。



(二)社工、護理人員：8/12.13.14

	地 址：  維他露基金會一樓會議室( 404台中市雙十路一段123號)                  

	電 話：  (04) 2223-1490                   

	1.行車資訊   

· 由中港交流道下來者，可走中港路直行至台中火車站，順著圓環轉至建國路直行，過精武路後接雙十路一段約300公尺左右，文英館對面即為維他露基金會館。
· 由中清交流道下來者，可走中清路直行大雅路，過了五權路之後接公園路，於台中公園前左轉走精武路，於中興堂前紅綠燈口左轉雙十路，即可到達維他露基金會館。
· 由南屯交流道下來者，可直行走五權西路，至台中文化中心前左轉五權路，過了公園路和五權路路口約100公尺，右轉太平路直行到底即為雙十路文英館，左轉約150公尺對面即為維他露基金會館。

· 由南屯交流道下來者，可直行走五權西路，至台中文化中心前左轉五權路，看到中正路右轉，直行至台中火車站，順著圓環轉至建國路直行，過精武路後接雙十路一段約300公尺左右，文英館對面即為維他露基金會館。

	2乘車資訊

· 搭乘火車者

1 .歩出火車站後可以搭乘5路、70路、73路、83路、88路公車，撘至三民路的台中技術學院站下車，沿著育才街步行至雙十路的維他露基金會館。

2 .出火車站後可以搭乘81路公車，搭至雙十路台中一中站下車，步行至對面藝文之家(原台中市長官邸)隔壁的維他露基金會館。
· 搭乘高鐵者

搭至台中站，換搭計程車至文英館斜對面，雙十路一段123號的

維他露基金會。
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劃撥單據黏貼表
	單位
名稱
	
	報名者
	姓名：

連絡電話：

課程：                      

	報名者
	姓名：

連絡電話：

課程：                      
	報名者
	姓名：

連絡電話：

課程：                      

	報名者
	姓名：

連絡電話：

課程：                      
	報名者
	姓名：

連絡電話：

課程：                      

	★開立收據及
領取方式
	若為多人同行繳費者，需勾選此欄位。收據開立方式：(二選一)

□多人一起劃撥者，每位學員各開一張收據

□多人一起劃撥者，僅需開立一張總額收據。領取收據代表學員：            (必填)

	收據請黏貼於下方空格內
1. 為避免學員權益受損，劃撥時，請務必在劃撥單寫上：「報名學員姓名及電話」、「105年日間照顧專業人員在職訓練」，謝謝！
2. 收據抬頭：                                                   
(請收據貼此黏貼表，傳真：04-2371-4957、E-mail：glsfph@gmail.com
  並來電：04-2371-0091確認 ，聯絡人：莊小姐、蔡小姐。
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